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Estimados clientes y amigos,

Les alcanzamos el Informe Legal relacionado al Trabajo a Distancia, elaborado
por el Dr. Jos¢ Manuel Valverde, abogado laboralista asociado a nuestro
Estudio.

Informe Legal N°004-2020

Como es de publico conocimiento, por D. S. 044-2020-PCM, del 15 de marzo de
2020, el Gobierno declaré el Estado de Emergencia Nacional y dispuso el
aislamiento social obligatorio (cuarentena) por el plazo de quince (15) dias
naturales’.

Esta norma dispuso entre ofras, la restriccion de la actividad comercial y
empresarial, con excepcion de los establecimientos comerciales minoristas de
alimentos, bebidas, productos y bienes de primera necesidad, establecimientos
farmacéuticos, médicos, dpticos y productos ortopédicos, productos higiénicos,
grifos y establecimientos de ventas de combustibles. En términos generales, la
norma suspendid cualquier actividad o establecimiento que pueda suponer
riesgo de contagio del virus Covid 192,

Conjuntamente con el D.S. 044-2020-PCM, el mismo 15 de marzo, el gobierno
promulgd el D.U. 026-2020, Decreto de Urgencia que Establece Diversas Medidas
Excepcionales y Temporales para prevenir la propagacion del Coronavirus
(Covid-19) en el Territorio Nacional. Esta norma, en su articulo 17 facultd a los
empleadores del sector publico y privado a modificar el lugar de prestacion del
servicio de los trabajadores e implementar el trabajo remoto (comUnmente
conocido como “teletrabajo”, *home office”, etc.).

Este D.U. 026-2020, establecié que el trabajo remoto se prestaba desde el
domicilio de trabajador o el lugar de en qué estuviera ubicado para el
aislamiento social obligatorio. Esta norma también estableciod la obligatoriedad
del frabajo remoto para las personas consideradas en el grupo de riesgo por
razén de edad u otros factores clinicos, establecidos en el documento técnico
“Atencién y manejo clinico de casos de Covid-19-Escenario de Transmision
Focalizada”, publicado por el Ministerio de Salud con la Resolucidén Ministerial
084-2020-MINSA: personas mayores de 60 anos y aquellas que sufran de

1 A la fecha del presente informe, el presidente de la Republica ha anunciado la
prérroga del aislamiento social obligatorio hasta el domingo 12 de abril, inclusive;
sin embargo, la norma que dispone la prérroga aiun no es publicada en el diario
oficial El Peruano.

2 El detalle de las actividades exceptuadas del régimen de excepcidn se encuentra
en los articulos 4.1., 8.3 y 4.3 del D.S. 004-2020-PCM.
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hipertension arterial, diabetes, enfermedades cardiovasculares, enfermedad
pulmonar crénica, cancer y otros estados de inmunosupresion.

Para el frabajo remoto, el empleador debe comunicar su decision de cambiar
el lugar de prestacion del servicio para implementar el trabajo remoto, no
afectar la relacion laboral, la remuneraciéon y demdas condiciones econdmicas,
salvo aquellas derivadas directamente de la asistencia del trabajador al centro
de frabajo y comunicar al trabajador de las medidas de seguridad y salud que
deben observarse durante el trabajo remoto.

Por parte de los trabajadores, se establecid deben respetar las medidas de
reserva y confidencialidad de la informaciéon que manejen, respetar las medidas
de seguridad y salud que disponga el empleador y estar disponible dentro de la
jornada pactada con el empleador.

Con posterioridad, el martes 24 de marzo de 2020, el se publicd el D.S. 010-2020-
TR, Decreto Supremo que Desarrolla Disposiciones para el Sector Privado sobre
el Trabajo Remoto, regulado por el D.U. 026-2020 Decreto de Urgencia que
Establece Diversas Medidas Excepcionales y Temporales para prevenir la
propagacion del Coronavirus (Covid-19).

Esta norma definid el trabajo remoto, como aquel servicio prestado por el
trabajador en su domicilio o el lugar de aislamiento y extiende el servicio a todo
aquello que pueda ser prestado sin la presencia fisica del trabajador en el
centro de labores.

Esta norma extiende la posibilidad del trabajo remoto a las modalidades
formativas laborales, supuesto que no quedaba claro en el D.U 026-2020. Esta
norma también determind el contenido de la comunicacién que debe enviar el
empleador al frabajador, comunicdndole el cambio de lugar de la prestacion
personal de servicio.

La comunicacidén a que hacemos referencia en el pdrrafo anterior puede ser
enviado por medios fisico o digital (correo electrénico, redes sociales, servicios
de mensajeria instantdneaq, etc.) y debe contener:

- La duracién de la aplicacién del trabajo remoto;

- Los medios 0 mecanismos para su desarrollo;

- La parte responsable de proveerlos;

- Las condiciones de seguridad y salud en el trabajo aplicables;

- Ofros aspectos relativos a la relacion laboral que resulten pertinentes.
Sugerimos que en esta comunicacion se determine las labores que el
trabajador desarrollard y las forma en que el empleador podrd ejercer la
supervision sobre el mismo, de manera que esté en aptitud de ejercer la
facultad de organizacién, supervision y sancion de la prestacion de
servicios del trabajador.
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Para el caso de trabajadores que estuvieran con descanso médico deberdn
comunicar este hecho a su empleador, asi como la fecha de cese de esta
condicién. Durante la duracion del descanso médico, no resulta aplicable el
trabajo a distancia.

La norma es explicita al prohibir la subrogacion de servicios por parte del
trabajador (valerse de terceros para la prestacion de sus servicios), ello obedece
a la calidad de personalisima de la prestacion de servicios del frabajador. La
norma fambién establece la obligacidn del frabajador de reserva vy
confidencialidad de la informacion que le proporciona su empleador.

Este D.S. 010-2020-TR también desarrolla lo relativo a Seguridad y Salud en el
Trabajo aplicable al frabajo remoto. Como obligacion de empleador, deberd
informar al trabajador, a fravés de cualquier medio que permita tener
constancia de la comunicacion, las medidas, condiciones y recomendaciones
sobre seguridad y salud en el trabagjo, aplicables al trabajo remoto que
ejecutard el trabajador.

El empleador también deberd comunicar al trabajador, el medio por el cual el
trabajador podrd comunicar los riesgos adicionales en la prestacion del servicio
y que no hayan sido advertidas previomente, asi como los accidentes que
hubieran ocurrido, a fin de que el empleador pueda tomar las medidas vy
correctivos que correspondan.

En cuanto a la jornada de trabagjo, la norma establece que debe ser la misma
que el trabajador desarrollaba en el centro de trabajo, no pudiendo exceder la
jornada de ocho (8) horas diarias y cuarenta y ocho (48) horas semanales, con
excepcion de personal de direccion, los que prestan servicios no sujetos a
fiscalizacion inmediata o que prestan servicios intermitentes. Sin embargo, la
norma permite que las partes pacten que el frabajador adapte su jornada a los
horarios que mejor se adapten a sus necesidades, siempre respetando la
jornada maxima.

Finalmente, es conveniente tener presente que Constituye infraccion
administrativa  muy grave en materia socio labora, consecuentemente,
sancionable con multa por la autoridad administrativa de trabajo:

- Disponer, exigir o permitir el ingreso o permanencia de personas para
prestar servicios en los centros de trabajo cuya actividad no se encuentra
exceptuada del estado de emergencia nacional o para labores que no
sean las estrictamente necesarias dentro del dmbito de excepcion.

- Incumplir la regulacién sobre trabacjo remoto sobre frabajadores
considerados en el grupo de riesgo por los periodos de emergencia
nacional y sanitaria.
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